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Einschreiben
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Bahnhofstrasse 7
9470 Buchs 



Ort, Datum


Kündigung und Rückforderung


Sehr geehrte Damen und Herren

Gestützt auf Ihre AGB (Punkt 10, Beendigung des Vertragsverhältnisses durch den Kunden) kündige ich den Vertrag mit Ihnen per sofort. Zudem bitte ich Sie gemäss Punkt 10.5. Ihrer AGB (Kulanzstorno) um eine entsprechende Rückerstattung meiner geleisteten Zahlungen.
Zu diesem Zweck notiere ich Ihnen hier meine persönliche Lyoness-Nummer: …

Als Grundlage für die Rückerstattung liste ich Ihnen hier meine geleisteten Zahlungen auf:
Fr. …. für ….. (z.B. Businesspaket) am ….. (Datum)
Fr. …. für ….. am ….. (Datum)
Fr. …. für ….. am ….. (Datum)
……
Insgesamt habe ich Ihnen ….. Franken bezahlt.

Ich bitte Sie, mir die Kündigung zu bestätigen und mein Guthaben auf folgendes Konto zu überweisen:
…… (Kontoangaben)
Gerne erwarte ich Ihre Rückerstattung bis zum …. (Frist angeben, z.B. 3 Wochen).


Mit freundlichen Grüssen

