




Einschreiben
Viagogo AG
Rue du Commerce 4
1204 Genf




[bookmark: AS_Datumszeile], 18. November 2021

Rückforderung Ticketpreis 
Sehr geehrte Damen und Herren
Am  habe ich für  zwei Tickets gekauft. 

Das Bundesgericht hat in seinem Urteil BGer 4A_314/2021 vom 27. Oktober 2021 festgehalten, dass Viagogo unlautere Geschäftspraktiken für den Verkauf von Tickets anwendet. Auch bei meinem Bestellprozess wurden irreführende und falsche Angaben gemacht, die mich zu einem Kauf gedrängt haben. 

Damit hat mich Viagogo in täuschender Weise zum Vertragsabschluss verleitet und ich setze Ihnen eine Frist von 10 Tagen, um mir den bezahlten Preis von  Franken auf mein Konto zu überweisen. 


Freundliche Grüsse

[Unterschrift]




Beilage:  Kopie der Kaufquittung

